
 

INDEK KEPUASAN MASYARAKAT  DINAS KOPERASI,USAHA KECIL DAN 

MENENGAH PERINDUSTRIAN DAN PERDAGANGAN  

KABUPATEN KLUNGKUNG 

NILAI IKM NAMA LAYANAN 

 
79.5 

Mutu Pelayanan B 
( Baik) 

Fasilitasi Koperasi dan UKM 

RESPONDEN     
Jumlah Responden 179 Orang  

  
Jenis Kelamin     Laki    :  91 Orang  
      Perempuan : 88 Orang  
Pendidikan :     
 SD :  4  
 SMP :  7  
 SMA :  70  
 D1 :  14 

D2     :         6 
D3     :         12 
 S1     :  62  

 S2 :  4  
 S3 :         0   

PERIODE SURVEY ( Semester I  Tahun 2022 ) 

 
TERIMA KASIH ATAS PENILAIAN YANG TELAH ANDA BERIKAN 

MASUKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN UNIT KAMI 
AGAR TERUS MEMPERBAIKI DAN MENINGKATKAN KUALITAS  

PELAYANAN BAGI MASYARAKAT 

 
 

 


